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Inowrocław, dnia 13.06.2011r.
Nasz znak 271.1.POKL.2011

Zapytanie ofertowe nr 1/POKL/2011
dla zamówienia o wartości mniejszej od kwot określonych w przepisach wydanych na podstawie art. 4 ust. 8 ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo zamówień publicznych (Dz.U. z 2006r 164, poz. 1163 z póź. zmianami) Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Inowrocławiu zwraca się z zapytaniem ofertowym na zorganizowanie i przeprowadzenie szkoleń, warsztatów dla uczestników projektu systemowego „Lepsze jutro” realizowanego w ramach Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki, Priorytet VII, Działanie 7.1, Poddziałanie 7.1.1 Rozwój i upowszechnianie aktywnej integracji przez ośrodki pomocy społecznej. 
1. Zamawiający : Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Inowrocławiu



       ul. Królowej Jadwigi 43



       88- 100 Inowrocław



       tel.  (52) 35-55-851




       fax. (52) 35-60-802   




       godz. urzędowania: poniedziałek – piątek od godz. 7.30 do godz. 15.30


       e-mail: gops_inowroclaw@onet.pl
2.   Przedmiot zamówienia:
2.1 Zamówienie finansowane ze środków Unii Europejskiej w ramach Europejskiego   
      Funduszu Społecznego
2.2 Przedmiotem zamówienia jest zorganizowanie i przeprowadzenie szkoleń, warsztatów  
      dla 26 osób bezrobotnych korzystających z pomocy społecznej oraz 8 osób 
      niepełnosprawnych z Programu Aktywności Lokalnej w ramach zadania Aktywna 
      integracja – projektu systemowego „Lepsze jutro” realizowanego w ramach Programu   
      Operacyjnego Kapitał Ludzki, Priorytet VII, Działanie 7.1, Poddziałanie 7.1.1 Rozwój i   
      upowszechnianie aktywnej integracji przez ośrodki pomocy społecznej. 

      Przedmiot zamówienia obejmuje przeprowadzenie szkoleń, warsztatów dla 26 osób z    
      kontraktu socjalnego oraz 8 niepełnosprawnych osób z Programu Aktywności Lokalnej w  
      następującym zakresie:

Część 1. Zajęcia realizowane w Klubie Integracji Społecznej
 a) Przygotowanie, organizacja i przeprowadzenie warsztatów w wymiarze 25 godzin 
     lekcyjnych dla 26 uczestników pod nazwą „Warsztaty doradztwa zawodowego” mające    
     na celu podniesienie świadomości uczestników w zakresie funkcjonowania w obszarze 
     rynku pracy oraz zainicjowanie aktywności zawodowej uczestników.

     Podstawowy program warsztatów powinien zawierać:
    - rozpoznanie trudności w znalezieniu pracy 

    - tworzenie indywidualnych dokumentów aplikacyjnych pod kątem konkretnych ofert   
      pracy, 

    - dostarczenie wiedzy w zakresie sporządzania dokumentów aplikacyjnych oraz 
      efektywnego poszukiwania pracy

    - dostarczenie wiedzy na temat przygotowania się do rozmowy kwalifikacyjnej

    - problematyka dyskryminacji w miejscu pracy

      Skład oferty powinien obejmować :

      Koszty materiałów szkoleniowych dla 26 uczestników , dyplomy  dokumentację 
      szkoleniową, w tym dokumentację ewaluacyjną (ankieta na rozpoczęcie i zakończenie 
     zajęć wraz z opracowaniem, które określą poziom nabytych umiejętności przez    
     uczestników) oraz catering ( ciepły posiłek za osobodzień ).

     Proponowany program zajęć.

     Miejsce szkolenia: KIS Inowrocław

     Proponowany termin realizacji: 27.06.2011r – 16.09.2011r.

b)   Przygotowanie, organizacja i przeprowadzenie rozmów dla 26 osób w wymiarze 1   
      godziny pod nazwą „Indywidualne rozmowy z doradcą zawodowym” mające na 
      celu utworzenie Indywidualnego Planu Działania .

     Podstawowy program warsztatów powinien zawierać:
     - określenie swoich oczekiwań 

     - określenie swoich celi zawodowych

     - utworzenie Indywidualnego Planu Działania

     Skład oferty powinien obejmować :

     Koszty materiałów szkoleniowych dla 26 uczestników , dyplomy, dokumentację  
     szkoleniową, w tym dokumentację ewaluacyjną (ankieta na rozpoczęcie i zakończenie 
     zajęć wraz z opracowaniem, które określą poziom nabytych umiejętności przez    
     uczestników) oraz oświadczenie od każdego uczestnika o wyborze kursu zawodowego
     Miejsce szkolenia: KIS Inowrocław
     Proponowany termin realizacji: 27.06.2011r – 16.09.2011r.

c)  Przygotowanie, organizacja i przeprowadzenie warsztatów w wymiarze 27 godzin 

     lekcyjnych pod nazwą „Grupy wsparcia” dla 8 osób niepełnosprawnych w ramach 
     PAL mające na celu doskonalenie wewnętrzne uczestników oraz wzajemne wsparcie    
     emocjonalne skupiające osoby o tych samych problemach, wzmocnienie poczucia więzi z 
     ludźmi.

     Skład oferty powinien obejmować :
     Koszty materiałów szkoleniowych dla 8 uczestników , dyplomy,  dokumentację 
     szkoleniową, w tym dokumentację ewaluacyjną (ankieta na rozpoczęcie i zakończenie 
     zajęć wraz z opracowaniem, które określą poziom nabytych umiejętności przez    
     uczestników).
     Proponowany program zajęć.

     Miejsce szkolenia: KIS Inowrocław

     Proponowany termin realizacji: 27.06.2011r – 30.09.2011r.

d)  Przygotowanie, organizacja i przeprowadzenie warsztatów w wymiarze 20 godzin   
     lekcyjnych pod nazwą „Uwierz w siebie” dla 8 osób niepełnosprawnych w ramach PAL   
     mające na celu przezwyciężenie odizolowania od otoczenia poprzez podniesienie 
     motywacji do działania.
     Podstawowy program warsztatów powinien zawierać:
     - budowanie motywacji do działania osiągnięć życiowych,
     - samodoskonalenie się,
     - budowanie własnej wartości,

     - diagnoza swoich mocnych stron, kompetencji 
     Koszty materiałów szkoleniowych dla 8 uczestników , dyplomy  dokumentację 
     szkoleniową, w tym dokumentację ewaluacyjną (ankieta na rozpoczęcie i zakończenie 
     zajęć wraz z opracowaniem, które określą poziom nabytych umiejętności przez    
     uczestników) oraz catering ( ciepły posiłek za osobodzień ).

     Proponowany program zajęć.

     Miejsce szkolenia: KIS Inowrocław

     Proponowany termin realizacji: 27.06.2011r – 30.09.2011r.

Część 2. Pozostałe szkolenia
a)  Przygotowanie, organizacja i przeprowadzenie warsztatów w wymiarze  25 godzin 
     lekcyjnych pod nazwą „Trening kompetencji społecznych” dla 26 osób mające na celu 
     kształtowanie umiejętności psychospołecznych umożliwiające powrót do życia 
     społecznego.

     Podstawowy program warsztatów powinien zawierać:
     - rozwijanie indywidualnych i grupowych relacji interpersonalnych

     - kształtowanie umiejętności skutecznej negocjacji oraz zachowań asertywnych 

     - budowanie motywacji do działania osiągnięć życiowych i zawodowych 

     - rozwiązywanie konfliktów 

     - sposoby wyrażania emocji

     Skład oferty powinien obejmować :

     Koszty materiałów szkoleniowych dla 26 uczestników , dyplomy  dokumentację   
     szkoleniową, w tym dokumentację ewaluacyjną (ankieta na rozpoczęcie i zakończenie 
     zajęć wraz z opracowaniem, które określą poziom nabytych umiejętności przez    
     uczestników)oraz catering ( ciepły posiłek za osobodzień ).

     Proponowany program zajęć.

     Miejsce szkolenia: Inowrocław

     Proponowany termin realizacji: 27.06.2011r – 16.09.2011r.

b)  Przygotowanie, organizacja i przeprowadzenie warsztatów w wymiarze 25 godzin 

     lekcyjnych pod nazwą „Warsztaty wspierające rodzinę” 26 osób mające na celu   
     wzmocnienie rodziny i wskazanie w jaki sposób można rozwiązywać problemy przez całą   
     rodzinę .

     Podstawowy program warsztatów powinien zawierać:

     - rozwiązywanie konfliktów,

     - podział obowiązków w rodzinie, 

     - zarządzanie własnymi pieniędzmi,

     - stereotypy płci

     Skład oferty powinien obejmować :

     Koszty materiałów szkoleniowych dla 26 uczestników , dyplomy  dokumentację   
     szkoleniową, w tym dokumentację ewaluacyjną (ankieta na rozpoczęcie i zakończenie 
     zajęć wraz z opracowaniem, które określą poziom nabytych umiejętności przez    
     uczestników) oraz catering ( ciepły posiłek za osobodzień ).

     Proponowany program zajęć.

     Miejsce szkolenia: Inowrocław

     Proponowany termin realizacji: 27.06.2011r – 30.09.2011r.

c)  Przygotowanie, organizacja i przeprowadzenie warsztatów w wymiarze 36 godzin 

     lekcyjnych pod nazwą „Grupy wsparcia” mające na celu doskonalenie wewnętrzne    
     uczestników oraz wzajemne wsparcie emocjonalne skupiające osoby o tych samych 
     problemach.

     Koszty materiałów szkoleniowych dla 26 uczestników , dyplomy,  dokumentację 
     szkoleniową, w tym dokumentację ewaluacyjną (ankieta na rozpoczęcie i zakończenie 
     zajęć wraz z opracowaniem, które określą poziom nabytych umiejętności przez    
     uczestników).

     Proponowany program zajęć.

     Miejsce szkolenia: Inowrocław

     Proponowany termin realizacji: 27.06.2011r – 30.11.2011r.

d)  Przygotowanie, organizacja i przeprowadzenie konsultacji psychologicznych  dla 26 
     osób z kontraktu socjalnego oraz 8 osób niepełnosprawnych z Programu Aktywności 
     Lokalnej po jednej godzinie na osobę. Konsultacje mają na celu zdiagnozowanie 
     ewentualnych problemów oraz określenie czy potrzebna jest praca z psychologiem.

     Miejsce realizacji: Inowrocław

e)  Przygotowanie, organizacja i przeprowadzenie terapii psychologicznej dla osób z 
     kontraktu socjalnego na łączną liczbę 45 godzin oraz 28 godzin dla osób 
     niepełnosprawnych, która ma na celu pomoc w zrozumieniu doświadczanych trudności; 
     usunięcie ich objawów, jak i ich przyczyn, a przy tym skorygowanie tych cech 
     osobowości, które leżą u podłoża trudności.
     Skład oferty powinien obejmować :
     Koszty materiałów szkoleniowych dla uczestników.

     Miejsce realizacji: Inowrocław

f)  Przygotowanie, organizacja i przeprowadzenie 25 godz. warsztatów 
     psychoedukacyjnych dla 8 osób niepełnosprawnych z Programu Aktywności Lokalnej w 
     formie wyjazdowej 7 dniowej. Warsztaty mają na celu rozwinąć umiejętności    
      psychospołeczne, radzić sobie ze stresem, a także doprowadzić do zmiany postaw i   
      określenie nowych celów.  
      Skład oferty powinien obejmować :
      Proponowany program wyjazdowych warsztatów psychoedukacyjnych.

      Zapewnienie transportu z Inowrocławia do miejsca pobytu i z powrotem.

      Zapewnienie ubezpieczenia na czas przejazdu i pobytu dla całej grupy.
      Zapewnienie noclegów z pełnym węzłem sanitarnym.
      Zapewnienie pełnego wyżywienia –3 posiłki dziennie.

      Zapewnienie sali konferencyjnej zlokalizowanej na terenie ośrodka. 
      Koszty materiałów szkoleniowych dla uczestników , dyplomy  dokumentację 
      szkoleniową, w tym dokumentację ewaluacyjną.

      Miejsce szkolenia: ośrodek wypoczynkowy
      Termin realizacji: 01-07.2011r.-11.09.2011r.
2.3 Zamawiający dopuszcza możliwość składania ofert częściowych (na każde szkolenie z    
      osobna) 
      

2.4 Zamawiający nie dopuszcza składania ofert wariantowych.
3. Obowiązki wykonawcy:

3.1 Wykonawca przygotuje szczegółowy program oraz harmonogram warsztatów,    
         i przedstawi do zaakceptowania Zamawiającemu, 

3.2 Wykonawca zapewni prelegentów/trenerów z kompetencjami do prowadzenia      
         warsztatów i  ćwiczeń w przedmiotowym zakresie.
3.3   Zapewnienie odpowiednio wyposażonych sal szkoleniowych z zapleczem socjalnym   
         do przeprowadzenia szkoleń, warsztatów. 

3.4    Przestrzeganie przepisów o ochronie danych osobowych zgodnie z ustawą z dnia   |

         29.09.1997r. o ochronie danych osobowych(Dz.U. z 2002r. Nr.101,poz. 926, z późn. 
         zm.)

3.5    Wyposażenie uczestników w materiały szkoleniowe(dydaktyczne) oraz piśmienne, nie   
         podlegające zwrotowi, które będą wykorzystywane podczas szkoleń.
3.6   Wykonawca wystawi uczestnikom szkolenia zaświadczenia/certyfikaty o ukończeniu  
         szkolenia zawierających informację o jego temacie oraz wymiarze godzin z logo 
         Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki, logo Unii Europejskiej oraz informacji o 
         współfinansowaniu projektu ze środków Unii Europejskiej w ramach Europejskiego 
         Funduszu społecznego,

3.7   Wykonawca przeprowadzi ewaluację z każdego szkolenia – (przed rozpoczęciem i po 
         realizacji szkolenia ) oraz dokona zbiorczej analizy ankiet i przedstawi     
         zamawiającemu w terminie 14 dni od dnia ukończenia szkolenia.   
3.8    Bieżącego informowania zamawiającego o;

         - wszystkich przypadkach nieobecności na szkoleniu osób skierowanych,

         - rezygnacji uczestnika ze szkolenia w trakcie jego trwania, pod rygorem odmowy        
         zapłaty za szkolenie tych osób. 
3.9 Po zakończeniu usługi szkoleniowej Wykonawca przedstawi Zamawiającemu  
         dokumentację szkolenia, na którą złożą się: listy obecności, listy potwierdzające 
         odbiór materiałów, listy potwierdzające korzystanie z posiłków, kopie certyfikatów 
         oraz listę potwierdzającą ich odbiór, dziennik zajęć zawierający liczbę godzin i 
         tematów szkolenia, oryginały ankiet ewaluacyjnych, zdjęcia z przebiegu szkolenia , 
         informacja wykonania usługi szkoleniowej. 

3.10   Odpowiednie oznaczenie wszystkich miejsc i dokumentów bezpośrednio związanych z    
          realizacją szkolenia.
3.11 Dostarczenie Zamawiającemu do celów dokumentacyjnych 1kpl. materiałów 
          przeznaczonych dla uczestników oraz zdjęć w formie elektronicznej.

4.       Termin realizacji zamówienia:

          Od czerwca do listopada. Zajęcia powinny trwać od poniedziałku do piątku po min 5 
          godz. dziennie, a nie więcej niż 8 godz. dziennie.

          Szczegółowy termin oraz harmonogram zajęć zostanie omówiony po wybraniu   
          Wykonawcy.

5.       Opis warunków udziału w postępowaniu:

          O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się Wykonawcy, którzy spełniają następujące 
          warunki :

5.1  Posiadają uprawnienia do wykonywanej działalności lub czynności, jeżeli ustawy 
         nakładają obowiązek posiadania takich uprawnień, a w szczególności posiadają wpis do 
         rejestru instytucji szkoleniowych prowadzonego przez Wojewódzki Urząd Pracy, 
         właściwy ze względu na siedzibę instytucji szkoleniowej;

5.2    Posiadają niezbędną wiedzę i doświadczenie oraz dysponują potencjałem technicznym i 
         osobami zdolnymi do wykonywania zamówienia. Spełnienie warunku zostanie ocenione 
         na podstawie złożonego oświadczenia.(Zał. Nr 3 i 4)
5.3   dla części 1a,1b,1c,1d o udzielenie zamówienia mogą się ubiegać wykonawcy, którzy 
         prowadzą Klub Integracji Społecznej. Ocena spełnienia warunku będzie dokonana na 
         podstawie złożonego statutu.
6.  Dokumenty, które należy załączyć do składanej oferty:
6.1  aktualny wypis z rejestru instytucji szkoleniowych w Wojewódzkim Urzędzie Pracy    
        właściwym ze względu na siedzibę instytucji szkoleniowej, 

6.2   „Informacje do oceny oferty - doświadczenie”

6.3 wykaz kadry trenerskiej, które będą uczestniczyły w wykonaniu zamówienia, 
        posiadające odpowiednie kwalifikacje,

6.4   program szkoleń.  

7. Kryterium wyboru ofert osobno na każde ze szkoleń:
    Kryterium 1:   Cena brutto oferty - 70 %
    W kryterium „cena brutto oferty” ocena ofert zostanie dokonana przy zastosowaniu     
    wzoru:  
                                                                     Najniższa oferowana cena brutto

                     Cena brutto oferty   =   -------------------------------------- x 70 pkt. x 100% 
                                                                         Cena badanej oferty brutto

    Kryterium 2 : Doświadczenie wykonawcy w prowadzeniu wymienionych    
     warsztatów stosownie do części zamówienia - waga 30%
    Dw = liczba punktów uzyskanych przez badaną ofertę (max.30 pkt) x 100%

    Dw – doświadczenie wykonawcy – zostanie dokonana na podstawie złożonego dokumentu:
    „Informacje do oceny oferty - doświadczenie”, stosownie do części zamówienia max. 30pkt.
	Lp.
	Liczba szkoleń o tematyce odp. tematyce szkoleń (dana tematyka) objętych zamówieniem w danej części przeprowadzonych w ciągu ostatnich trzech lat przed dniem ogłoszenia zapytania ofertowego.  
	Liczba przyznanych punktów

	1
	2 szkolenia
	5 pkt

	2
	3-4 szkoleń
	10 pkt

	3
	5-6 szkoleń
	15 pkt

	4
	7-8 szkoleń
	20 pkt

	5
	9 i powyżej
	30 pkt


Za najkorzystniejszą zostanie uznana oferta, która otrzyma najwyższą liczbę punktów stanowiących sumę podanych wyżej kryteriów.
8.  Sposób przygotowania oferty:

8.1 Oferta może zostać złożona zgodnie z załączonym wzorem. Dopuszcza się inny wzór 
      oferty o ile zawiera ona odpowiednie informacje stanowiące odpowiedź na zapytanie 
      ofertowe. 
8.2 Oferta winna być podpisana przez osobę upoważnioną,

8.3 Oferta musi być sporządzona w języku polskim,
8.4 Oferta musi zawierać pełna nazwę oferenta, adres siedziby, dane kontaktowe, NIP

8.5 Wykonawca ponosi koszty związane z przygotowaniem i złożeniem oferty.

9. Miejsce i termin złożenia oferty

    Ofertę należy złożyć do dnia 21 czerwca 2010r. do godz. 12.00
    Rozpatrzenie ofert nastąpi w dniu 21 czerwca 2010r. w siedzibie Gminnego Ośrodka       
    Pomocy Społecznej w Inowrocławiu.
    Ofertę można złożyć:

    - osobiście u Zamawiającego tj.  Gminny  Ośrodek Pomocy Społecznej w Inowrocławiu,    
       ul. Królowej Jadwigi 43, 88-100 Inowrocław

    - drogą pocztową na adres Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Inowrocławiu, 
    ul. Królowej Jadwigi 43, 88-100 Inowrocław (liczy się data wpływu do Ośrodka) 

    Oferty, które wpłyną po terminie nie będą brane pod uwagę.

10.   Informacje końcowe

10.1 Do niniejszego zapytania nie mają zastosowania przepisy ustawy z dnia 29 stycznia  
        2004r. Prawo zamówień publicznych ( tekst jedn. Dz.U. z 2007r. Nr 223, poz. 1655 z 
        późn. zm.)
10.2 Niniejsze zapytanie zostało opublikowane na stronie internetowej   
        www.bip.inowroclaw.ug.gov.pl oraz w siedzibie Zamawiającego. 
       
10.3 Oferty przygotowywane są wyłącznie na koszt Oferenta.

10.4 Zamawiający zastrzega sobie prawo do odwołania postępowania lub unieważnienia     
         jego wyniku bez podania przyczyn. Wykonawcy nie przysługuje odszkodowanie z tyt. 
         odwołania lub unieważnienia postępowania.

10.5  Zamawiający ogłosi o wyniku postępowania zamieszczając informacje na stronie   
         Urzędu Gminy Inowrocław, ul. Królowej Jadwigi 43, 88-100 Inowrocław, 

         www.bip.inowroclaw.ug.gov.pl, oraz w siedzibie Ośrodka przy ul. Królowej Jadwigi 43,   
         jednocześnie powiadomi wszystkich, którzy złożą ofertę.
Załączniki:

Załącznik nr 1 -  Formularz ofertowy
Załącznik nr 2 – Informacje do oceny oferty - doświadczenie
Załącznik nr 3 -  Oświadczenie
Załącznik nr 4 -  Oświadczenie
Załącznik nr 5 -  Wykaz kadry trenerskiej
Wszystkie załączniki do niniejszego zapytania ofertowego stanowią jej integralną część.

                                                                                          Kierownik GOPS w Inowrocławiu 
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